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Lasanvisning och bakgrund

Uppdrag och yrkesroll -socialpsykiatri dr en beskrivning av vad det innebéar att arbeta med

stdd och service till personer med funktionsnedsattning och vilka yrkeskrav som kan stéllas.
Det finns be-skrivningar av uppdrag och yrkesroll for boende, daglig verksamhet, personlig

assistans, barn- och ungdomsverksamhet och dessa for socialpsykiatri.

Uppdrag och yrkesroll - socialpsykiatri ér ett komplement till och bor anvandas tillsammans
med Carpes yrkeskrav - generella kunskaper for medarbetare inom verksamhetsomradet
Stod och service till personer med funktionsnedsattning. De innehaller de grundldggande
kunskaper som behovs inom omradet.

Malet &r att Carpes yrkeskrav tillsammans med Uppdrag och yrkesroll ska kunna anvandas
for olika syften och pa olika nivaer. Exempel pa anvandningsomraden finns i inledningen av
Carpes yrkeskrav. Precis som Carpes generella yrkeskrav ar framtagna i en process med hjalp
av en arbetsgrupp har Uppdrag och yrkesroll for de olika verksamhetsomradena tagits fram
pa samma satt. Arbetsgrupper med chefsrepresentation fran olika kommuner i Stockholms
lan har med utgangspunkt i fragan: Finns det specifika yrkeskrav som kan stallas kring de
olika verksamhetsomradena? Fragan var 6ppen och processen i de olika grupperna var for
sig men ocksa tillsammans ledde fram till att det var mer som forenade nér det géllde yrkes-
kraven dn vad som skilde dem at. Deltagarna i arbetsgruppen sag ocksa snart i processen att
det i de olika uppdragen och yrkesrollerna fanns nagot sarskilt att fanga och formulera.
Nagot som skulle kunna vara anvandbart pa olika nivaer och i olika syften vilket resulterade i
det har materialet.

UPPDRAG

Socialpsykiatrin ska ge stdd i vardagslivets olika situationer, ge meningsfull sysselsattning och
skapa sociala sammanhang for personen. Resultatet i utforandet ska leva upp till de mal som
lagstiftningen satter upp, lagstiftningens mal ar utgangspunkten i uppdraget. Lagstiftningen
ar uppdragets vardegrund tillsammans med kdnnedom om FN:s konvention om rattigheter
for personer med funktionsnedsattning samt kinnedom om socialpsykiatrins historia.

Socialpsykiatrin har bade 6ppen och bistandsbeddmd verksamhet. Till de 6ppna verksam-
heterna ar man vialkommen att komma och ta del av det som erbjuds utan att man behover
ha kontakt med en bistandshandldggare. De bistandsbedémda verksamheterna, t ex boen-
destod och sysselsattning, utgar fran att personen har ansékt om respektive insats. Bi-
standsbeddomaren gor en utredning och fattar beslut enligt Socialtjanstlagen (Sol) eller lagen
om stod och service (LSS). Om ansdkan beviljas, skickas en bestéllning till den verksamhet
som den enskilde valjer. Det ar bestallningen som ar grunden for uppdraget som verksam-
heten ska verkstélla. | bestallningen ska det finnas en beskrivning vad personen vill med sin
insats.
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Nar personen borjar med sin insats, t ex boendestdd eller sysselsattning, ska man tillsam-
mans med honom eller henne gora en genomfoérandeplan dar det framkommer vad han eller
hon vill géra och vad som ska uppnas i enlighet med uppdraget fran bestallaren. Se upprat-
tandet av genomfdrandeplanen som en process och inte som ett enstaka moéte. Utifran ge-
nomforandeplanen och malen i denna férs sedan journalanteckningar 6ver hur arbetet gar.
Detta for att underlatta utvardering, utveckling och uppféljning av insatsen. Dokumentation-
en ar ett satt att kvalitetssakra att personen far den verksamhet som var tankt utifran den-
nes dnskemal och behov.

Genomforandeplanen och dess mal ska foljas upp pa olika satt tillsammans med personen sa
att planen kan revideras fort I6pande vid forandringar av hur insatserna ges. | dokumentat-
ionen kan man skriva in vilka andra aktérer man samverkar med, hur ofta och varfor. Att
tydliggora uppdraget ar en betydande del i att den enskilde far mojlighet till ett adekvat
stod. Uppdraget handlar om personens énskemal och behov och vad den valda verksamhet-
en erbjuder, t ex boendestdd eller sysselsattning.

Socialpsykiatrin har en stor bredd i sina verksamheter. Det finns bade boendestdd, syssel-
sattning och trafflokal. Boendestdd ar en viktig insats for att klara sin vardag och fa en mer
fungerande livssituation. Sysselsattning kan organiseras pa olika satt, t ex pa en arbetsplats,
egna verksamheter med olika inriktningar som konst, snickeri, matlagning eller liknande.
Trafflokaler erbjuder sociala sammanhang i férsta hand men det kan dven finnas nagon form
av sysselsattning.

Uppdraget ska ge tydlighet, struktur och mojlighet att ge adekvat stod till personen for att fa
leva sitt liv som han eller hon dnskar. Personen ska fa stod att bli sa sjalvstandig som maijligt
utifran den egna férmagan vilket betyder att forsoka starka men ocksa att bibehalla for-
magor. Uppdraget handlar om att lyfta personens egna intressen och darigenom skapa del-
aktighet och inflytande i insatsen. Det ska kdnnas meningsfullt och vara viktigt for personen.
Uppdraget kan vara att skapa aktiviteter som den enskilde behéver stéd med, allt fran
sysselsattning, stod i hemmet till utatriktade aktiviteter sasom att komma ut i samhallet eller
vara halsoframjande. Medarbetarens ansvar ar att utifran uppdraget skapa fortroende och
samarbete med personen och ibland dven med dess anhdériga och eller personens natverk.

YRKESROLL —tre olika

Medarbetaren ska in sin yrkesroll ha faktisk kunskap om den personens funktionsnedsatt-
ning och dess konsekvenser i vardagen. Som medarbetare inom socialpsykiatrin och dess
olika delar, ar det viktigt att man ar medveten om sin yrkesroll och kan reflektera kring bade
sitt egna forhallningssatt mot personen och om rollen som stédperson. | yrkesrollen ska man
visa respekt och kunna visa en empatisk formaga gentemot den enskilde. Med empatisk
formaga menas att man ska kunna satta sig in i personens liv. Medarbetaren ska kunna dis-
kutera pa ett reflekterande satt tillsammans med sina kollegor for att darigenom skapa ett
gemensamt forhallningssatt utifran varje persons situation. En reflekterande yrkesroll ar
viktigt for att vara lyhord for vad personen 6nskar och kan behdva for stéd. Det ar viktigt att
kunna kommunicera med personen pa dess egna villkor och darigenom framja och starka
den enskildes delaktighet och inflytande. Sammantaget ger det kvalitet och utvecklingsméj-
ligheter for personen i sin egen vardag.



Inom socialpsykiatrin kan man séga att det finns tre olika yrkesroller. Man kan vara medar-
betare inom boendestod/boende, pa sysselsattning eller tréfflokal. Gemensamt for dessa tre
yrkesroller ar att i grunden ha respekt och empati for personen. Som stédperson har man ett
ansvar att se den unika individen och dess mdjligheter och att motivera honom eller henne
att strava efter de forandringar eller saker som han eller hon vill uppna. Det ar lika krav pa
yrkesrollen men de kan skifta nagot i karaktar utifran de olika uppdragens beskrivning. Man
utgar ifran vad uppdraget har fér innehall. En schematisk bild av de tre yrkesrollerna kan
vara att man som boendestddjare ska ha en formaga att stodja ut i samhallet och kunna
skapa struktur i personens vardag. Pa en sysselsattning ska man ha en pedagogisk férmaga
for att kunna skapa meningsfulla arbetsuppgifter och eller aktiviteter av olika slag. Arbetar
man pa en trafflokal ar en stor del att kunna skapa mojlighet fér sociala kontakter och me-
ningsfull fritid i en gemenskap med andra.

Boendestod och boende

Insatsen grundar sig i uppdraget som handlar om vad som ska goras. Det kan handla om att
ge stdd och service, skapa stdd och struktur. Det kan vara att ge stod till att bryta isolering
och att fa hjalp med myndighetskontakter eller att folja med till psykiatrin. Uppdraget kan
vara att kartlagga behov och att stddja i olika relationer. Det kan dven handla om att framja
hadlsa och drogfrihet och att vid behov hanvisa eller folja med till ratt instans. Att hanvisa till
ratt instans kan vara att ge stod i kontakter med andra myndigheter och halso- och sjukvard.
Utifran uppdragets vad ska man som stodpersonen forma sin yrkesroll genom ett hur detta
ska genomforas. Pa vilket satt kan man ge ett bra stod for personen? Man behdver kunna ge
praktiskt stod genom att bade visa och gora det som ska bli utfért. Det kan ocksa handla om
att ge praktiska rad i vissa situationer. Som boendestédjare kommer man nara inpa perso-
nen och man ska forhalla sig personlig men inte privat.

Sysselsattning

Sysselsattning ar ett avgransat uppdrag i vad som ska utforas. Det handlar om att ge me-
ningsfull sysselsattning utifran vad personen onskar i storsta mojliga man. Sysselsattning kan
vara allt fran att vara ute pa en extern arbetsplats till att vara med i en arbetsgrupp pa en
arbetsplats med egen stddperson, till att man har sysselsattning i form av konst, bild och
musik i verksamhetens egna lokaler.

| yrkesrollen for sysselsattning behdver man veta hur man ska handleda i arbetsuppgifter
eller aktiviteter. Att kunna instruera, visa och strukturera upp olika arbetsmoment. Man ska
aven kunna strukturera upp arbetet pedagogiskt sa att man hitta ratt niva pa krav och moj-
ligheten att utféra egna arbetsuppgifter eller aktiviteter. Som medarbetare pa en sysselsatt-
ning behdver man vara kreativ och kunna motivera personen.

Trafflokal

Vad som ar uppdragets vad for en medarbetare pa en trafflokal kan vara att skapa en stam-
ning som ar tilldtande och valkomnande. Att skapa en miljo som gor att personer vill komma
dit och att vara med i det sammanhanget.

Sedan ska man i sin yrkesroll kunna genomfdra hur man skapar en 6ppen och vilkomnande
stdmning i en trafflokal. Da handlar det om att medarbetaren kan stddja till ett socialt sam-
manhang. Man ska forsoka skapa en form av trygghet i lokalen som gor att man vagar ga dit.
Medarbetaren behdver kunna ordna med fika och kanske aven med matlagning da mojlig-
heten att ata lunch ar en central anledning till att personerna kommer till en trafflokal.
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Att skapa gemensamma aktiviteter ar ett satt att skapa gemenskap. Medarbetaren ska
kunna uppmuntra personen eller personerna till de aktiviteter man har och ocksa komma
med nya idéer som utvecklar verksamheten. Central del i yrkesrollen ar att vara 6ppen och
social och ha en kommunikativ férmaga. Det ar viktigt att vara lyhord for varje individ sa ing-
en kdnner sig osedd.

Gemensamt

Yrkesrollen har i ett historiskt perspektiv andrats och kommer att dndras framover. Utifran
kunskap om samhallsutveckling, olika syn pa hur stéder till personer med funktionsnedsatt-
ning ska utformas och vad yrkesrollen ska innehalla, behover man reflektera 6ver sin yrkes-

roll utifran grundlaggande fragor som Vilket uppdrag har jag? och Fér vems skull ér jag pa
jobbet?
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