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Sammanfattande analys

Forum Carpe finns som del i den regionala samverkans- och stodstruktur i lanet (sedan
2013) inom funktionshinderomradet och har fortsatt arbetet med kunskapsspridning och
kunskapsutbyte mellan kommunal, regional och nationell niva som stdd for en kunskaps-
baserad praktik.

Ett 6vergripande mal for verksamheten ar att det regionala stodet ska na ut och vara till
nytta for alla kommuner och stadsdelsforvaltningar i lanet. I statistiken for verksamhetsa-
ret framgar att samtliga kommuner deltagit i ndgon form av kompetensutveckling. Omfatt-
ningen av det totala deltagandet i kompetensutvecklingsinsatser ar ungefar lika vid jamfo-
relse med foregdende ar.

94,4 procent av kommunrepresentanter och styrgruppen anser att Forum Carpes lanssam-
verkan i sin helhet haft ett varde i den egna kommunen/stadsdelsférvaltningen.

Viktiga parter for att samverkan ska fungera ar Forum Carpes organisatoriska grupper och
dess funktioner d. v. s styrgrupp, CKA (Carpe kommun och stadsdelsansvarig) och kompe-
tensombud. Arbete med att se 6ver representationen, ansvaret och uppdraget har pabor-
jats under aret och kommer fortsatta under 2019 for att samverkan ska fungera optimalt.

Uppsatta mal for verksamhetsaret ar uppnadda och det ekonomiska utfallet blev knappt
utanfor ramen.

Arbetet med de nya forutsattningarna for Forum Carpe, det vill saga att formulera nya avtal
och fastsla en hojning som motsvarar 2020 och kommande ars behov har varit en priorite-
rad fraga.

Nationellt-regionalt-lokalt

SKL:s nationella natverk for funktionshinderfragor

Som ett resultat fran den nationella satsningen pa en evidensbaserad praktik sa har en mo-
dell for fortsatt samverkan arbetats fram med regionala samverkans och stodstrukturer
och nationell niva. Modellen innebar att SKL, Socialstyrelsen och Regional samverkan har
en modell for 1angsiktig samverkan mellan regional och nationell niva i frdgor som rér kun-
skapsstyrning av socialtjanst och narliggande hélso- och sjukvard. For mer information om

den modellen las har: Samverkansmodell for ldngsiktig kunskapsutveckling

Forum Carpe utgor en del av den regionala samverkans- och stédstrukturen inom funkt-
ionshinderomradet i Stockholms ldn sedan 2013 genom satsningen pa en evidensbaserad
praktik. Under verksamhetsaret har fortsatt medverkan skett i SKL’s nationella ndtverk for
funktionshinderfrdgor for mojliggérande av kunskapsutbyte mellan lokal, regional och nat-
ionell nivd. Forum Carpes tva representanter har arbetat med den nya fasen, som den nya
samverkansmodellen for langsiktig kunskapsutveckling innebéar och de fragor som finns
kring Stockholms lans samverkans- och stodstruktur (RSS). Ett arbete som utgar fran
StorSTHLM.
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Nationella kompetensrddet (NKR)

Stockholms lan har tva representanter fran Forum Carpe i det nationella kompetensradet
(NKR) dar fokus for frdgorna handlar om medarbetare och chefers kompetens inom funkt-
ionshinderomradet. Ett flerarigt arbete har skett i NKR for att arbeta fram ett nationellt lik-
vardigt innehall till utbildningen stédpedagog. Under verksamhetsaret har foreskrifterna
antagits av myndigheten for yrkeshogskolan.

Nationell samverkan, kunskapsutbyte och omvdarldsbevakning

Nationell samverkan och omvarldsbevakning genom deltagande i de tva nationella natver-
ken, NKR (Nationella kompetensradet) och SKL’s nationella ndtverk for funktionshinderfrd-
gor ar forutsattningar for att den dialog och kompetensutveckling som erbjuds ar aktuell
och kunskapsbaserad. Kunskapsutbyte mellan nationell-regional-lokal niva sker kontinuer-
ligt via CKA och andra relevanta natverk vid behov. Kunskapsspridning sker dven via
webbplats och Facebook.

Regionalt ndtverk for funktionshinderfrdgor Stockholms I&dn (Forum Carpe och FoU-
enheter Stockholms Idn)

Som en del av Forum Carpes samverkansstruktur finns, regionalt ndtverk for funktionshin-
derfrdgor i Stockholm Idn. Natverkets fokus dr inom forskning, utveckling och kompetens-
utveckling inom omradet. Medverkande ar, forutom Forum Carpe, alla Forskning och ut-
vecklingsenheter (FoU) i lanet som arbetar med funktionshinderfragor, det vill sdga, FoU
Nordost, FoU Sédertérn, FoU Nu, Aldrecentrum, APC (Akademiskt primarvardscentrum),
FoUU Habilitering och halsa (Forskning, Utveckling och Utbildning).

Natverket mojliggoér en omvarldsbevakning pa regional och strategisk niva som ger en
samlad bild av kunskapslaget. Natverket bidrar till samordningsvinster och kunskapsut-
byte kring aktuella fragor, forsknings- och utvecklingsarbeten. Forum Carpes regionala
struktur gor att ny kunskap, forskning och utvecklingsprojekt nar hela lanet genom kompe-
tensutvecklingsinsatser och via webbplatsen.

Styrgrupp

Under foregdende verksamhetsar tog styrgruppen beslut om ett nytt drshjul, fran att tidi-
gare lopa mellan forsta april till sista mars, till att folja kalenderar med anledning att Forum
Carpe overgatt till reguljar verksamhet. Omstallningen till det nya arshjulet betyder att
verksamhetsplanen loper fran forsta april till sista december gallande 2018 under detta ar.

[ samband med den externa utvarderingen (genomlysning) som genomfoérdes under 2018
sa framkom att kommunerna behdver ta ett storre ansvar i den regionala samverkan. De
organisatoriska funktionerna CKA och styrgruppsrepresentanterna ar viktiga och den ex-
terna utvarderingen foreslar att en styrgruppsrepresentant bor utses i varje kommun for
att fraimja kommunernas delaktighet och paverkan i samverkan.

CKA-rollen fortydligad
Carpe Kommun och stadsdelsansvarig, CKA, ar en viktig organisatorisk funktion i Forum
Carpe och en av forutsattningarna for att den regionala samverkan ska fungera. CKA ar
Forum Carpe
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verksamhetsledningens kontakt for kommunikation och dialog med kommunerna fér sam-
verkan i Forum Carpe. En kommunikation och dialog som bland annat anvands vid invente-
ring av behov kring kompetensutveckling. Verksamhetsledningen och kommunerna ar be-
roende att det gors ett strategiskt val nar den har personen utses. Som ett stod nar perso-
nen ska utses har verksamhetsledningen tillsammans med CKA fortydligat formuleringen
kring CKA:s uppdrag och roll.

Uppfoljning av utvecklingsomraden 2018
Verksamhetsledningen har under verksamhetsaret fortsatt arbetet med intern och extern
utveckling av arbetssatt och strukturer for stod och samverkan i lanet. Detta for att effekti-
visera och kvalitetssdkra verksamheten med syfte att méta kommunernas och stadsdels-
forvaltningarnas behov.

Uppf6ljning av utvecklingsarbeten kring seminarier och stodmaterial:

e Under aret har seminarierna, Uppdrag och yrkesroll, arbetats om och uppdaterats
enligt plan.

e Safarvidet bra pa jobbet har digitaliserats och finns nu tillgangligt via webbplat-
sen samt en inspirationsfilm.

e Under aret har ett arbete paborjats med mal att uppdatera Carpes Yrkeskrav. En
oversyn av dem ar gjord for att identifiera vad som behdver goras. Arbetet forts-
atter under 2019.

Kommunikation, webbplats och Facebook

Som ett led i det l6pande forbattringsarbetet av Forum Carpes hemsida tillkom en ny funkt-
ion, ett nyhetsarkiv, under sommaren 2018. Nyhetsarkivet gor det enklare att tydligt lyfta
fram det som hander pa hemsidan och i forumet men ocksa lattare att sprida till exempel
ny forskning eller annan information som ar relevant for malgruppen. Nyhetsarkivet ater-
finns pa hemsidans forstasida.

[ samband med att nyhetsarkivet lanserades fick hemsidan dven nya farger, en bld och en
ceriserosa, som dven kommer att anvandas pa olika satt i Forum Carpes 6vriga kommuni-
kation. Dessutom skapades nya sidmallar for hemsidan, nagot som inte ar direkt synligt for
besokarna, men som underlattar for att gora en tydlig och attraktiv webbplats for forumet.

Under aret har ocksa studiecirkelmaterialet, Sa far vi det bra pa jobbet, uppdaterats och di-
gitaliserats och finns nu tillgangligt pa hemsidan.

Under perioden 1 april 2018 till 31 december 2018 hade forumcarpe.se 12 995 unika beso-
kare och totalt 25 424 besok.

Antalet foljare pad Forum Carpes facebooksida har under tidsperioden 6kat med 36 %. Fo-
rum Carpe finns narvarande pa Facebook med syftet att "finnas dar malgruppen finns” for
att nd ut med kommunikation och information pa ett snabbare satt och ytterligare synlig-
gora forumet.

Ldrande och vardagsutveckling

Forum Carpe
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For att kunskap ska bli till kompetens och leda till insatser av god kvalitet for den enskilde
behover kunskapen omsattas i praktiken. Det handlar om att stodja larande och vardagsut-
veckling i verksamheterna och att omsatta kunskap i praktiken. Arbetet med att sprida
stodmaterial som exempelvis dokumentet, checklista for vardagsldrande, har fortsatt enligt
tidigare.

Kompetensombudensrollen har ocksa éver tid fatt en storre roll att verka kring larande och
vardagsutveckling pa arbetsplatsen och vara ett stdd for kollegor. Under verksamhetsaret
har kompetensombuden fatt utbildning i kommunikation och motivation som kan under-
latta i motet med kollegor.

Seminarierna som utgar fran materialet Uppdrag & Yrkesroll som ar framtaget inom ramen
for Forum Carpes samverkan, dr exempel pa aktiviteter dar reflektion och arbetsplatsla-
rande lyfts. Uppdrag & Yrkesroll, genomfors av verksamhetsledningen.

Dessa har under aret modifierats till att ha en mer tydlig inriktning mot larande reflektion
och arbetsplatslarande, bade som forhallningssatt men dven som en metod att arbeta vi-
dare med i den egna verksamheten.

Lank till materialet Uppdrag & Yrkesroll:
http://www.forumcarpe.se/verktygslada/uppdrag-och-yrkesroll/

[ skapande av kurser och seminarier finns ocksa ett pedagogiskt upplagg som framjar
detta, exempelvis genom arbetsplatsanknutna hemuppgifter.

FN-konvention om rdttigheter for personer med funktionsnedsdttning
Kompetensutvecklingsinsatser i Forum Carpe bygger pa funktionshinderpolitiska malen
och intentioner i LSS (Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade), SoL (Social-
tjanstlagen) samt FN-konventionen om rattigheter for personer med funktionsnedsattning
och barnkonventionen. Under aret har arbete fortsatt med att tydliggéra FN-konventioner
och dess relation till praktiken i olika kompetensutvecklingsaktiviteter.

Uppfoljning av mal
Prioriterade omraden 2018
Foljande omraden identifierades som prioriterade under verksamhetsaret:

Bemotande och kommunikation

LSS dokumentation

Neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, fraimst autism
Intellektuell funktionsnedsattning

Fran lapril har 1 817 personer deltagit i Forum Carpes kompetensutvecklingsinsatser (un-
der hela aret, 2 610 personer)
Kompetensutvecklingsinsatserna ar fordelade enligt féljande indelning.

Kurser och foreldsningar (frdn upphandlade leverantorer)

16 genomforda kompetensutvecklingsinsatser i form av foreldsning/seminarium/kortkurs
2 genomforda hogskolekurser om 7,5 hogskolepoang

3 genomforda gymnasiekurser, en om 200 gymnasiepoang, tva om 100 gymnasiepodng

Forum Carpe
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Egen regi, i samverkan och natverk

23 kompetensutvecklingsinsatser i form av foreldsning/seminarium/kortkurs/spridning
av gott exempel

21 natverkstraffar for Forum Carpes malgrupper

Mal
Att Forum Carpes kompetensutvecklingsinsatser haller god kvalitet.
Sarskilt fokus laggs pa att kvalitetssdkra nya upphandlade utbildare under 2018.

Indikator
e Vid nya upphandlade kurser ska minst 80 % av deltagarna vara néjda med Forum

Carpes kompetensutvecklingsinsatser.
89,5 % av deltagarna har varit ndjda med Forum Carpes kompetensutvecklingsinsatser.

e Verksamhetsledningens kvalitetssakring vid nya kurser uppnar bra eller mycket bra
i helhetsbedomningen.

Systematisk kvalitetssakring har genomfoérts vid nya kurser genom att narvara vid kurserna
och sdkerstalla kvaliteten utifran fasta kriterier. Referenstagning ar genomford for varje amne
pa tilltankt foreldasare innan kursstart. Dialog och aterkoppling innan och efter genomford kurs
med utbildaren om uppldgg, innehall, presentation och malgrupp.

En ny upphandlad leverantor uppfyllde inte krav vid kvalitetssakring och krav stéllda i avtal
och det foranledde havning av avtal med aktuell leverantor.

e Av tidigare kvalitetssakrade kurser ska 90% av deltagarna vara néjda med Forum
Carpes kompetensutvecklingsinsatser.

Utvarderingar har gjorts genom stickprover for redan kvalitetssdkrade kurser och i dessa fram-
gar att 100 % ar nojda d. v. s har svarat bra eller mycket bra.

Mal
Att deltagarna i Forum Carpes nitverk for chefer och samordnare inom den kommunala
hilso-och sjukvarden (HSL) ser ett virde i att inga i nitverket.

Indikator
e 90 % av deltagarna ser ett varde i att ingd natverket som Forum Carpe haller.

94% ser ett varde att ingd i natverket och malet ar uppnatt.

Storsta vardet/nyttan som lyfts dr att genom erfarenhetsutbyte fa goda idéer och pafyllnad.
Man ser ett varde i att mota andra som arbetar med liknande fragor. Ytterligare varde som lyfts
ar att medverka i natverket innebar omvarldsbevakning och att det ar en del i att arbeta med
lika vard for malgruppen. Man har lyft att det saknas annat forum for chefer att inom lanet kol-
legialt utbyta erfarenheter och kunskaper kring HSL-fragor inom LSS-verksamhet.

Mal
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Att kommunerna/stadsdelsférvaltningarna ser ett virde av Forum Carpes ldinssamver-
kan.

Samverkan innebdr exempelvis (utéver att erbjuda kurser) att sprida goda exempel pa
arbetssitt fran verksamheter, niatverk- och erfarenhetsutbyten, sprida ny forskning och
synliggora verksamhetsomradet.

Indikator
e 90% ser ett varde av att ingd i Forum Carpes samverkan.

Samtliga kommuner i lanet har deltagit i ndgon form av kompetensutveckling under aret.
Omfattningen av deltagandet ar ungefar lika som for foregdende ar, med en marginell 6k-
ning. Vid enkat till CKA (kommunrepresentanterna) och styrgrupp framkommer att 94,4
procent anser att Forum Carpes lanssamverkan haft ett varde for funktionshinderomradet i
den egna kommunen/stadsdelsforvaltningen. Malet dr uppnatt.

Uppfoljning av ekonomi

Kompetensutvecklingsaktiviteter

Alla kompetensutvecklingsaktiviteter som erbjuds finns att hitta under posterna léner
samt ovriga kostnader. Under posten loner inryms det som sker i egen regi och i samver-
kan. Under ovriga kostnader bokfors kostnaderna fran kurser fran upphandlade leveranto-
rer, se rutan nedan.

Ekonomiskt utfall 2018 O4 OI - 2018 12 31

Intakter (tkr)

Anslag Stockholm 1125
Kommunintakter 1757
Kursintakter 795
Periodiseringar bokslut 2017 1191
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Summa intikter 4 868

Kostnader (tkr)

Loner -2 483
Lokalhyror och 6vriga lokalkostnader -531
IT- och telefonutrustning -52
Ovriga kostnader -1 845
Summa kostnader -4 911
Netto (tkr) -43
Bilaga 1
Antal  Antal
Kompetensutvecklingsinsatser 20180401-2018123] dagar  deltagare
April 10 | Intellektuell funktionsnedsattning pa c-niva 2 29
11| Uppdrag och yrkesroll - socialpsykiatri 0,5 10
13 | Autism pa grundldggande niva 3 36
17 | Natverkstraff chefer socialpsykiatri 0,5 15
18 | Carpes yrkeskrav - Socialstyrelsen allminna rad 0,5 9
Grav intellektuell funktionsnedsattning och delak-
201 ,. 3 23
tighet
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| 25 ‘ Regionalt natverk vagledare i DMO 0,5 37 ‘
Maj 2 | Hostens val - erfarenhetsutbyte och goda exempel 0,5 38
16 | Autismkurs péa férdjupad niva 2 38
16 | ALS 1 9
17 | Ritten till jamlik vird 1 70
22 | Kompetensombudstraff 0,5 38
24 | Natverkstraff for handlaggare 0,5 9
25 | Natverkstraff for konstskapande verksamheter 0,5 10
29 | Visuellt stod - ett got exempel fran Lidingo 0,5 19
30 | Natverkstraff chefer & samordnare inom HSL 0,5 14
Juni 1 | Bemotande vid utmanande beteende 1 74
8 | Natverkstraff fro musikverksamheter 0,5 9
Augusti 22 | Gymnasiekurs, Vard och omsorgsarbete 1 200 gp 10 9
24 | Bemotande vid utmanande beteende 2 37
27 | Gymnasiekurs, Specialpedagogik 1 100 gp 10 14
28 | Gymnasiekurs, Specialpedagogik 2, 100 gp 10 12
29 | Kurs for nya kompetensombud 1 13
Septem- 5| Social dokumentation 1 54
ber
6 | Forvarvad hjarnskada 1 29
11 | IBIC - att arbeta behovsstyrt 1 38
12 | Natverkstraff chefer inom personlig assistans 0,5 12
14 | Autismkurs pa grundldggande niva 3 30
Hégskolekur"s, Ungdomf;\r & vuxna med if och/el- 8 23
17 |ler npf - att forstd, bemota och samarbeta, 7,5 hp
18 | Att aldras med intellektuell funktionsnedsittning 0,5 39
18 | Hur forbereder vi oss pa déden? 0,5 47
18 | Natverkstraff for verksamhetsutvecklare 0,5 14
19 | Natverkstraff for chefer inom socialpsykiatrin 0,5 13
20 | Informationstréaff om Delaktighetsmodellen 0,5 8
26 | Forum Carpe - dagen 1 58
Samverkan for barn med funktionsnedsattning i 1 30
27 socialt utsatta familjer
28 | Kompetensombudstraff 0,5 34
28 | Natverkstraff for konstskapande verksamheter 0,5 11
Oktober 1 | Bilden som kommunikativt och kognitivt stod 2 39
3 | Kurs till viagledare i Delaktighetsmodellen 3,5 12
3 | Kurs fro chefer i Delaktighetsmodellen 1 9
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4 | LSS i praktiken - ett anhorigperspektiv 0,5 36
5 | Natverkstraff for musikskapande verksamheter 0,5 13
9 Natverkstraff for chefer och samordnare inom 0,5 14
HSL

11 S:}rgg;l?samhetsutrymmen brukarnas eller perso 0,5 21
Hogskolekurs, Systematisk uppf6ljning i en evi- 2 23

16 | densbaserad praktik, 3 hp
17 | Autismkurs pa grundliggande niva 3 38
22 | Handlaggning och dokumentation 2 31
23| Vad ar intellektuell funktionsnedsattning 1 58
24 | At och sviljsvarigheter 0,5 20
25 | Natverkstraff for utbildade cirkelledare i VIP 0,5 8
29 | Bemotande vid utmanande beteende 1 100
29 | Bilden som kommunikativt och kognitivt stod 2 41
November| 6| Social dokumentation 2 42
19 | Epilepsi 0,5 35
19 | Gymnasiekurs, Specialpedagogik 2, 100 gp 10 23
20 | Gymnasiekurs, Specialpedagogik 1, 100 gp 10 28
26 | Bemotande vid utmanande beteende 2 36
28 | Att arbeta enligt IBIC - individens behov i centrum 1 32
29 | Kompetensombudstraff 0,5 37
29 | Natverkstraff for handlaggare 0,5 10
December | 4| Sexuell hidlsa - en minsklig rattighet for alla? 1 74
6 | Natverkstraff for chefer/samordnare inom HSL 0,5 9
7 | Natverkstraff fér konstskapande verksamheter 0,5 16
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